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Tiskova zprava

Pfes 106 miliont korun vratila ZP MV CR klienttim za doplatky na léky

Praha, 12. tnora 2021 — Celkem 106 133 604 korun vratila ZP MV CR svym klientdm
za preplatky na léky, které doplatili v Iékarnach v loriském roce. Penize dostalo zpét 88 978
klientd pojistovny.

,Pocet lidi s ndrokem na vrdceni preplatku za zapocCitatelné doplatky na Iéky, stejné jako vrdcend Cdstka
se kaZdorocné vyznamné zvysuji. Zatimco za rok 2020 jsme vrdtili klientam jiZ pfes 106 milion( korun,
o rok drive byla ¢dstka o 16,2 milionu niZsi. Penize za lonisky rok jsme rozeslali 88 978 klientim, coZ je
0 8 972 vice ne# v roce 2019, ¥ika mluvéi ZP MV CR Hana Kadeckova. Nejvyssi vyplacend ¢astka presahla
32 tisic korun. Putovala postovni poukdazkou klientovi do Plzernského kraje.

Bezpecny bezhotovostni prevod penéz

Stale plati, Ze vétsina pojisténcli dostava penize zpét prostfednictvim postovni poukazky. Ve tretim
Ctvrtleti loriského roku to bylo 81,3 % vsech pfijemcl preplatkd. ,Mdme za to, Ze zvldsté nyni v dobé
epidemie nakazlivé nemoci covid-19 by bylo pro klienty bezpecnéjsi nechat si zasilat preplatky
na bankovni ucet. VZdyt vétsina prijemct preplatki jsou lidé z tzv. rizikové skupiny - seniofi ¢i chronicky
nemocni, ktefi by se neméli ¢ekdnim na postdch vystavovat pfipadné ndkaze. Bezhotovostni prevod
predchdzi i moZnému riziku krddeZe Ci ztraty penéz, “ konstatuje Hana Kadeckova.

K bezhotovostnimu zasilani je tieba vyplnit "Zadost o vyporadani vyplat nadlimitnich ¢astek za poplatky
a doplatky na bankovni Ucet” na kterémkoliv klientském pracovisti pojistovny nebo si Zadost stahnout
na adrese: https.//www.zpmvcr.cz/pojistenci/formulare/ a po jejim vyplnéni ji dorucit pojistovné.

Dalsi mozZnosti je zadani udaji o bankovnim uctu online v rdmci E-komunikace v ¢asti Samoobsluha pres
funkci Sprdva ovéreného bankovniho spojeni. Tato moZnost je uréena pro registrované uzivatele online
komunikace se ZP MV CR (o pfistupové kédy je moino pozadat). Napfisté u? penize pGjdou pfimo
na ucet.

Rocni limit v rGzné vysi
Ochranny rocni limit zapocitatelnych doplatk(l za l1éky je pro obcany rlizné vysoky. Lisi se podle véku

a zdravotniho stavu jednotlivce: pro penzisty nad 70 let a obéany s pfiznanou invaliditou ve Il. &i lll.
stupni je to 500 K¢, pro déti a seniory od 65 let 1000 K¢ a pro ostatni obcany pak 5000 K¢.

Jediné obcané s ptiznanou invaliditou Il. ¢i lll. stupné musi zdravotni postiZzeni pojistovné dolozit. , Klienti
ZP MV CR nédm mohou doklady zaslat e-mailem nebo postou. NevyZadujeme jejich osobni ndvstévu
na prepdzkdch pojistovny,“ dodava Hana Kadeckovda. Ostatnim vysi zapocitatelnych doplatkd , hlida“

evyvs

strankach ZP MV CR www.zpmvcr.cz.
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Kontrola na ro¢nim vypisu z uctu

V piipadé, e si klient ZP MV CR chce zkontrolovat, jaké doplatky za léky mu byly do limitu zapoé&itany,
mUze pojistovnu pozadat o rocni vypis z Gétu, kde jsou jednotlivé evidované doplatky uvedeny nebo si
zfidit elektronickou komunikaci a nahlédnout v pocitaci do svého vypisu vykazané zdravotni péce
kdykoliv bude chtit. Pro mobily existuje aplikace ZP211.

ZP MV CR plisobi na ceském trhu ji? devétadvacdtym rokem a je druhou nejvétsi zdravotni pojistovnou
vzemi. Md smlouvy se viemi nejvyznamnéjsimi zdravotnickymi zafizenimi kdekoliv na uzemi CR.
V soucasnosti ma vice neZ 1,3 milionu klientt. Jako jedind zdravotni pojistovna v zemi je jiZ tfi roky
za sebou drZitelkou prestizniho mezindrodniho titulu Czech Superbrands. Nejnovéji ziskala ocenéni
Financné nejzdravéjsi zdravotni pojistovnou v zemi pro rok 2020.



